WURTTEMBERGISCHES
KAMMERORCHESTER
HEILBRONN

Informationen zur Buchung und Stornierung von

Kindergartenkonzerten des WKO Heilbronn

Die Platzbuchung fur die gesamte Gruppe ist verbindlich, d. h. sie kann nicht
storniert oder widerrufen werden. Bei Anfragen (auch flir mehrere Termine) ist eine
Reservierung der angefragten Platze maximal 14 Tage gultig, danach verfallt der

Anspruch auf die Platze.

Stornierungen von bis zu 10% der gebuchten Karten sind bis 14 Tage vor der
Veranstaltung kostenfrei moglich. Danach konnen keine Platze mehr storniert
werden. Im Falle einer Stornierung wird eine Gutschrift lhrer Rechnung erstellt.
Stornierungen sind deshalb ausschlieBlich schriftlich oder per E-Mail moglich. Bei
Nichterscheinen der Gruppe oder einzelner Kinder muss der volle Preis bezahlt

werden.

Die Rechnung zur Veranstaltung wird ca. 2 Wochen vor dem Konzert verschickt
und muss bis zum Veranstaltungstag beglichen werden. Die Uberwiesene Rechnung

ist die Zugangsberechtigung; es gibt keine Eintrittskarten.
Vielen Dank fur lhr Interesse an unserem Kindergartenkonzert.
Wir freuen uns auf lhren Besuch!

Ihr WKO Heilbronn



